Pneucom Bt. - Altalanos Szerzddési Feltételek

Jelen ASZF hatalya a Szolgaltat6 weboldalan (www.pneucom.hu) és
aldomainjein, valamint a Szolgaltato tugyfélszolgalatan keresztil folytatott
jogviszonyokra terjed Ki.

A Felhasznalo eltéro feltételei csak akkor kotik a Szolgaltatét, ha azokat
irasban elfogadta.

A felhasznél6 a megrendeléssel és az altala atvett termékekkel, valamint az

s

Altalanos Szerz6dési Feltételeit.

1. SZOLGALTATO ADATAI

Szolgaltaté neve: PNEUCOM Kereskedelmi és Szolgaltato Betéti Tarsasag
Roviditett név: PNEUCOM Bt.

Adoszam: 21484126-2-42

Cégjegyzekszam: 01-06-753916

Szerz6dés nyelve: magyar

Székhely: 1161 Budapest, Palya utca 93.

Tel.: + 36 1 401 5060

E-mail: pneucom@pneucom.hu

Tarhely szolgaltato: Tarhely.Eu Szolgaltato Kft. | Weboldal: https://tarhely.eu |
Telefon: +36 1 789 2789 | E-mail: support(@)tarhely.eu
Levelezési cim: 1538 Budapest, Pf.: 510

2. ALAPVETO RENDELKEZESEK
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- Pneucom Bt. (tovabbiakban Szolgaltatd) nyilatkozik, hogy értékesitési

]Ee?/éke”n)llségéhez rendelkezik minden hatésagi, mukddési engedéllyel,
eltétellel.

—Jelen szabalyzat 2018.07.01. napjatél hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad.

A szolgaltato jogosult egyoldalian modositani a Szabalyzatot. A

maodositasokat a Szolgaltaté azon hatalyba lIépése el6tt 14 (tizennégy) nappal
a weboldalakon kozzéteszi. A Felhasznalok az Ugyfélszolgéalattal valo

kapcsolatfelvétellel, valamint a weboldalak hasznéalataval elfogadjak, hogy
rajuk nézve valamennyi szabalyozas automatikusan érvényes.

- A felhasznald, amennyiben belép a Szolgaltato altal Gzemeltetett
weboldalakra, vagy annak tartalméat barmilyen mddon olvassa — akkor is, ha
nem regisztralt Felhasznalod, a Szabalyzatban foglaltakat magara nézve
elismeri.

Szolgaltato fenntart maﬁéna_k minden jogot a weboldal, azon megjelen6
tartalmak terjesztésének tekintetében.

A PNEUCOM BT. altal Magyarorszagon kizarolagosan forgalmazott (AZ
Pneumatica S.r.l., Rotork Instruments Italy S.r.l., OMAL S.p.A., Brevetti

Stendalto S.p.A) termékekrél barmilyen tartalmat kizarélag a PNEUCOM BT. irasos
hozzajarulasaval jelenithetnek meg magyarorszagi honlapokon, webshopokon.

3. ARAK ES TERMEKEK

— Szolgaltato altal izemeltetett webshopokon a termékek netto, ill. brutté listaarai
egyarant fel vannak tiintetve. Nagyobb darabszam vagy rendelési érték felett
listaarainkbol tovabbi kedvezmények adhatdk. Az engedmények konkrét értékei végett a

kovetkezd e-mail cimen kaphat informaciot: pneucom@pneucom.hu

—Szolgaltato a partnereinek egyedi megallapodas keretében biztosithat éves szinten

allandé kedvezményt.

— A fizetési feltételeket az ajanlat, rendelés visszaigazolas, illetve a szamla tartalmazza.
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— A termékek képei illusztraciok, valosagtol eltérhetnek. A Szolgaltatd nem vallal

felelOsséget a kép és a valos kinézet kozti kiilonbozoségért.
4. RENDELES MENETE
UGYFELSZOLGALATON KERESZTUL

Az lgyfélszolgalaton keresztiil leadott megrendelés a rugalmas ligyintézés érdekében a

kolcsonosen megallapodott, illetve kialakitott modon torténik.
WEBSHOPON
— A regisztracios folyamat lezarasat kovetéen elérhetévé valik a személyes ligyféloldal.

— A felhasznalo a megvasarolni kivant terméket/termékeket darabszam beallitassal a

kosarba helyezi.
— A kosarba helyezett termékek barmikor megtekinthetdk a ,,kosar” ikonra kattintva.
— A kosarban lehet6ség van darabszam moédositasra és torlésre.

— A szallitasi koltségroél tajékoztatast az ajanlatban, telefonon, webshopos rendelésnél a

rendelés leadasanal tajékozodhat.

-Amennyiben a webshopokon hianyossag ép fel a termékeknél vagy az araknal, a
Szolgaltatd fenntartja a jogot a javitasra. A hiba javitasat kovetden a Szolgaltato
tajékoztatast ad az Uj adatokrol. A felhasznalonak ezutan lehetésége van a rendelés

megerositésére, vagy annak lemondasara.
-Webshopunkon elfogadott fizetési modok:

-Kozvetlen banki atutalas elére:
A megrendelés feldolgozasa utan proforma szamlat allitunk ki Onnek, melyet

e-mailben kuldink el.

-Kozvetlen banki atutalas utolag:
Amennyiben On szerz6dott partneriink, lehetésége van utélagos banki atutalassal

kiegyenliteni a megrendelés vételarat. A szamlat a csomagban talalja.



-Utanvét:
A megrendelt termékek vételarat, a csomag kézbesitésekor, a GLS futarnal

egyenliti ki, készpénzben vagy bankkartyaval.

-Barion bankkartyas fizetés:

A Barion elektronikus fizetéseket lebonyolitd szolgaltatas, amivel kényelmesen és
biztonsagosan tud bankkartyaval, vagy elére feltoltott egyenleggel fizetni online
aruhazunkban.

A szolgaltatast nyujto Barion Payment Zrt a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt
allé e-pénz kibocsato, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

FIZESSEN KENYELMESEN BANKKARTYAVAL

A bankkartyas fizetéshez nem kotelezo a regisztracio, elég megadni bankkartyaja
szamat, a lejarati datumot és a hatoldalon talalhaté CVC kodot, valamint egy
m(ikod6 e-mail cimet. Ha azonban regisztral, soha tobbé nem kell begépelnie a
kartyaadatait egyetlen Barion elfogadohelyen sem, a fizetéshez elég az e-mail

cime és jelszava. Ez nem csak kényelmes, de a biztonsagat is noveli!

Fizetéshez hasznalhatja:

Mastercard vagy Maestro bankkartyajat
Visa vagy Electron bankkartyajat
Amex bankkartyajat
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Utanvétel: nettd 25.000 Ft alatt 3500 Ft.- + Afa
Utalds:  nettd 25.000 Ft alatt 2200 Ft.- + Afa

Leadott rendelés személyes atvétele esetén a Szolgaltaté netté 10.000 Ft alatt 1000 Ft. +
Afa felarat szamol fel.



Személyesen torténd, elézetes rendelés hianyaban a Szolgaltaté netté 25.000 Ft alatt
1000 Ft + Afa felarat szamol fel.

5. MEGRENDELESEK, AJANLATOK FELDOLGOZASA

A megrendelések/ajanlatkérések feldolgozasa nyitvatartasi idében torténik (H - P 08:00 -
16:30). Lehetdség van megrendelés/ajanlatkérés leadasara a megjelolt idoponton kiviil

is, ez esetben a kovetkez6 munkanapon keriil feldolgozasra.
A Szolgaltatd indokolt esetben visszautasithatja 15:00 utan leadott rendelés teljesitését.

Szallitasi hataridé a megrendelt alkatrészektol és a sziikséges gyartasi idotol fligg.
Raktari termékeinket altalaban kovetkezé munkanap GLS futar szallitja a rendelésen

megadott cimre.

Nem raktari termék esetén a Szolgaltato szallitasi hataridot gyartai visszaigazolas utan
tud adni.

A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget az esetleges technikai ismertetok, leirasok,
beszallitdk, vagy rajta kivil allé okok miatt torténo elézetes bejelentés nélkiili valtozasa

miatt.

Egyedi igényre szabott termék esetén a Szolgaltato eldre kifizettetheti a vételar egészét

a megrendelotol.

A Felhasznalo koteles a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt megvizsgalni, észlelt
sériilés esetén koteles jegyzokonyv felvételét kérni. Sériilés esetén a csomagot nem

koteles atvenni. Utolagos jegyzokonyv nélkiili reklamaciot a Szolgaltaté nem fogad el.
6. Elallas Joga

45/2014. (ll. 26.) Korm rendelet alapjan a vasarlastol valé elallasi jog csak
azokat a termeészetes szemelyeket illeti meg, akik a szakmajukon kivl, 6nallé
foglalkozasukon vagy uzleti tevékenységuk korén kivdl jarnak el. Ennek
tekintetében a Szolgaltatdé egyedi elbiralasa, hogy felhasznaldinak is a
Polgari Torvénykdnyvben meghatarozott fogyasztéékkal megegyezd jogot
biztositsa.



45/2014. (1l. 26.) Korm. rendelet

14. A fogyasztot megilleto elallasi és felmondasi jog aloli kivételek
29. § (1) A fogyasztdé nem gyakorolhatja a 20. § szerinti jogat

a) a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzodés esetében a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetden, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyasztd
kifejezett, el0zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul
vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetéen felmondasi jogat
elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a
pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhato, a 20. § (2) bekezdésében
meghatarozott hataridd alatt is lehetséges ingadozasatdl fligg;

c) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszté utasitasa
alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében,
amelyet egyértelmien a fogyaszt6 személyére szabtak;



